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Betriebswirtschaftslehre am 6. und 7. Oktober 2011, Hamburg

Donnerstag, 6. Oktober 2011

18.30 Uhr (Treffen : 18.10 Uhr) Gemitliches Zusammentreffen und Abendessen im Restaurant
von Tim Malzer, Bullerei, Lagerstral3e 34b, 20357 Hamburg,
online unter: http://www.bullerei.com

Treffen: 18.10 Uhr in der Eingangslobby des Hotels Vorbach,
Johnsallee 63-67, oder alternativ eigene Anreise.

Freitag, 7. Oktober 2011

8.45 bis 9.00 Uhr Prof. Dr. Silke Boenigk
BegruRung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

Block 1: Erfolg in Public- u. Nonprofit-Organisationen

9.00 bis 9.40 Uhr Prof. Dr. Gerhard Hammerschmid
Performance Management in der deutschen
Ministerialverwaltung

9.40 bis 10.20 Uhr Prof. Dr. Susanne Kirchhoff-Kestel
Performance Measurement aus Sicht des Intellectual Capital
Ansatz

10.20 bis 10.50 Uhr Kaffeepause

Block 2: Steuerung in Public- u. Nonprofit-Organisationen &
WKO Intern

10.50 bis 11.30 Uhr Prof. Dr. Andreas Lange
Spendenexperimente

11.30 bis 12.10 Uhr Kommissionsangelegenheiten

12.10 bis 13.45 Uhr Gemeinsames Mittagessen
Block 3: Steuerung in Public- u. Nonprofit-Organisationen

14.00 bis 14.40 Uhr Jun.-Prof. Dr. Tom Stargardt
Aktuelle Entwicklungen im VHB-JOURQUAL

14.40 bis 15.20 Uhr Prof. Dr. Eva-Maria Kern
Leistungserstellung in Einsatzorganisationen

15.20 Uhr Verabschiedung

Universitat Hamburg - Edmund-Siemers-Allee 1 - 20146 Hamburg - www.uni-hamburg.de



